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Message de la présidente 
 

Nancy Irvine, présidente de l’ACD.  

  

Ensemble, visons l'or 

  

 Au moment où vous lirez ces lignes, la flamme 
olympique sera éteinte et les athlètes paralympiques se 
prépareront à fouler la même scène mondiale avec la 
même détermination, le même engagement et la même 
passion. Les sports diffèrent peut-être, mais une chose 
demeure immuable : le succès à ce niveau n’est jamais 

l’œuvre d’une seule personne. Il repose toujours sur le travail d’équipe. 

  

Un athlète peut se retrouver seul sur le podium, mais nous savons tous que la réalité est tout 
autre : entraîneurs, thérapeutes, famille et coéquipiers l'ont soutenu, encouragé et ont 
également fait des sacrifices pour l'amener à ce stade. Comme le dit l’idiome, il faut tout un 
village pour permettre à une seule personne de prendre le départ. 

 

Notre secteur ne fait pas exception. Il ne faut pas s'y tromper, nos équipes de déménageurs 
sont nos athlètes. 

  

Les exigences physiques et mentales imposées à nos équipes – longues journées, charges 
lourdes, délais serrés, clients difficiles et imprévus constants – sont notre quotidien depuis des 
années. Pourtant, lorsqu'un déménagement se déroule sans accroc, c'est rarement grâce à une 
seule personne. 

  

 

https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMdlYZ_46FFLDmG_ok2Xhp9OYjtp2xo4DGLXh41fz1gCVhqhgPc3c5ch0YFMcZPTZX7bvOk_tz5TKT6qqS7mOzgMq5RJBKOSdr0Amevb67iys&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==


  

L'équipe des ventes a recueilli des informations précises et défini des attentes réalistes. Le 
service de répartition a élaboré un plan efficace. Les équipes de déménagement ont 
communiqué ensemble, veillé à la santé et à la sécurité de chacun de leurs membres et traité le 
client avec respect. Le service administratif s'est assuré discrètement que les documents et le 
traitement des réclamations respectaient les engagements pris. 

  

C’est une performance digne d’une médaille d’or, même si le seul « podium » récolté est le 
haut de l’escalier à la fin d’une longue journée de travail. 

  

Si les Jeux olympiques mettent en lumière la performance de haut niveau, les prochains Jeux 
paralympiques valoriseront la résilience, l'adaptation et l'inclusion. Les athlètes concourront 
avec du matériel spécialisé, un encadrement créatif et un système de soutien qui refuse de se 
laisser arrêter par les limites et mise plutôt sur le potentiel de chaque athlète grâce à une 
équipe performante. 

  

Notre secteur a vécu sa propre version de cette histoire. Nous nous sommes adaptés aux 
nouvelles technologies et à l'évolution des attentes des consommateurs, nous avons surmonté 
les pénuries de main-d'œuvre, l'incertitude économique et une lutte constante contre des 
individus malhonnêtes qui affectent négativement la confiance du public. 

  

Mais nous nous sommes aussi soutenus mutuellement grâce à des ressources partagées, des 
webinaires, des groupes de réflexion et du mentorat, afin que personne n'ait à affronter ces 
défis seul. 

  

À maintes reprises, les membres de l’ACD ont fait preuve d'une solidarité exemplaire, tant 
envers leurs collègues qu'envers les consommateurs : sensibilisation à la fraude, soutien aux 
forces de l'ordre et aide concrète pour restituer leurs biens aux victimes. Une résilience hors 
du commun, digne d'un athlète paralympique, condensée dans un simple chandail de 
déménageur. 

  

À chaque Jeux olympiques, nous encourageons l’équipe canadienne. Mais il y a une autre 
équipe nationale dont je suis très fier : notre réseau de déménageurs professionnels, de 
fournisseurs et de partenaires qui, discrètement, facilitent le quotidien des Canadiens. 

 



En tant que membre de l’ACD, vous pouvez porter un 
chandail d’Équipe Canada d’un autre genre (peut-être 
même un plus grand que ce chandail gigantesque au 
Richmond Oval). 

  

Confiez une tâche que vous ne pouvez pas gérer à un 
autre membre de l'équipe de l’ACD plutôt que de faire 
des promesses excessives et de risquer de ne pas la 
mener à bien. Répondez à l'appel d'un collègue à l'autre 
bout du pays qui a besoin d'un service, ou accompagnez 

un nouveau vendeur, répartiteur ou membre de votre équipe de déménageurs pour l'aider à 
faire carrière dans ce secteur. 

  

Oui, nous sommes concurrents sur le marché, mais nous formons aussi une équipe alignée 
autour d'un objectif plus grand : protéger les consommateurs, rehausser les normes relatives 
au déménagement et montrer aux Canadiens à quoi ressemblent des déménageurs 
professionnels et dignes de confiance.  

  

Go Canada Go! Go ACD Go ! 

  

 

 

  

  

 

 



 

 

   

 

  

 

Nous recherchons les clips vidéo de « Je suis l’ACD » 
 

Si vous suivez l’ACD sur les réseaux sociaux, vous avez 
peut-être vu notre nouvelle vidéo « Je suis l’ACD », parue 
pour la première fois lors de la Journée des déménageurs 
professionnels, le 19 mai dernier. Un immense merci à Mark 
Hirschi, membre du conseil d'administration de l’ACD et 
propriétaire de Salmon's Moving à Richmond, pour avoir 
réalisé ce superbe reportage dont nous pouvons être fiers. 
Merci également à tous les membres qui ont partagé avec 
nous leurs microvidéos. 

  

Nous voulons en faire plus! 

  

 

https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMX5RSm787Klrv-3WuyD2yIy59bH996lWoYBOe1E4YKmQJ-FU4Wkm11VsUfd8r6CkjGm3BD8Tati5KrtWtB5h1KIzMX4xZqQk6oRQVxd9FQSI&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==
https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMaxgGGA-L-M1ti_8ETGwjyHIsO3ENfNW42COoe7KSyU6V0sl8Mx0FUoZCVdsRyGCW3z7IUNsdu6-GZqfMyqfscEPxv12RP0DjDrpKxXdZ9phN43wXON1UWT_d_H-Oud38545EOAiouJp&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==


  

J'ai discuté avec plusieurs d'entre vous et j'ai hâte de voir vos microvidéos finales. Pas besoin 
qu’elles soient sophistiquées ou élaborées. Parfois, les vidéos improvisées sont les meilleures. 
L'essentiel, cet été, est de montrer au public le visage de l’ACD sous toutes ses formes. Et pas 
seulement les déménageurs… fournisseurs et partenaires, n’hésitez pas à participer également! 
Vous n’avez qu’à m’envoyer votre clip vidéo. 

  

Pourquoi est-ce important d'être vu? L'été dernier, notre annuaire des membres en ligne a 
enregistré une moyenne de 14 504 visites par mois et nos réseaux sociaux, en constante 
expansion, redirigent les consommateurs vers le site www.mover.net/find-a-mover. Ces 
visites ne sont pas seulement pour le plaisir… ceux-ci recherchent des déménageurs de 
confiance et des membres de l’ACD fiables, tout comme vous! 

  

Je suis l’ACD. Vous êtes l’ACD. Nous sommes l’ACD. Soyons fiers et crions-le sur tous les 
toits! 

Jetez-y un coup d’oeil  
 

 

 
 

 

Plongez dans l'ambiance olympique ! 

 

Préparez-vous à vivre l’esprit olympique à notre conférence CAM2026 ! Nous nous rendrons à 
la Richmond Olympic Experience avec NFP Canada pour une visite immersive et interactive 
qui donnera vie à l’histoire du sport canadien grâce à des expositions interactives et des 
simulateurs sportifs virtuels.  

  

Essayez-vous au bobsleigh, au saut à ski ou à la conduite automobile, explorez des objets 
olympiques ainsi que des archives numériques et retrouvez d'autres passionnés du 
déménagement dans un lieu véritablement inspirant qui célèbre l'excellence, la performance et 
le travail d'équipe – des thèmes parfaitement adaptés à notre secteur. 

 

Plus d'informations sur la CAM2026 seront bientôt disponibles. Notez la date dans votre 
agenda ! 

 

mailto:nancy@mover.net
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Vous voulez un aperçu ?  
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https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMdlYZ_46FFLDmJH0IP8LNO6a3gVRu6Q_198kTM1zjIdnOTS3AzoXwyukj8pvXNuVL8DudD4CNmCd2h3UMTyonYd9bu_aFRI8oNfKernldnwize1JRJ6ZEHvBBZQRJAp3x9MvYfiJrkX3&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==


  

 

Pat Greaney 
 

C’est avec une profonde tristesse que nous vous 
annonçons le décès de Patrick Joseph Greaney, survenu 
la semaine dernière. Pat a mené une brillante carrière au 
sein des Forces armées canadiennes et a atteint le grade 
de major avant de prendre sa retraite en 1991, après plus 
de vingt ans de service. 

  

Grand voyageur et plus que familier avec les 
déménagements, Pat a facilement su développer une 
entreprise de déménagement à Calgary pour United Van 
Lines, avant de se joindre à l’ACD un peu plus tard. Il a 
d’ailleurs été le président de notre association de 2016 à 

2017. 

 

Un hommage sera rendu à Pat jeudi prochain à 13 h, en direct sur Internet et sur place à la 
paroisse St. Edwards à Lake Country en C.-B. 

 

Consultez ce complément d'information sur la vie de Pat. Adieu, Pat. 

  

 

   

 

  

 

Webinaire de l'ACD 2604 - Gagner la bataille contre les rétrofacturations : Ce que tout 
déménageur canadien doit savoir 

 

https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMX5RSm787Klrevlikyi0QzcmWhoXqIVJlljvZW63kFuEdivv8QYvPz-bqjy42nLnKltGcsnaUsVeyhTbt_wk8gP0IEF7vpPywivcm6Tfaz5lhzpMN3oAWyICUcn9f_QGXp29ZevNg2TjQ9rbhIX77JayIwRrTpOPNVHPwzblpXpq&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==


Présenté par SOLDI 

 

Quand: Jeudi le 5 mars 2026 de 13 h à 14 h 

Gratuit pour les membres de l'ACD / 30 $ pour les non-membres 

 

Les rétrofacturations peuvent gruger parfois les bénéfices des entreprises de déménagement et 
perturber leurs opérations. Ce webinaire explique le fonctionnement des rétrofacturations au 
Canada, les raisons pour lesquelles les déménageurs y sont particulièrement exposés et les 
mesures pratiques à prendre pour prévenir les litiges.  

 

Découvrez les critères d'évaluation des réseaux de cartes de paiement, les preuves qui peuvent 
vous permettent de gagner un procès et comment réduire votre taux de rétrofacturation tout en 
protégeant vos flux de trésorerie et la confiance de vos clients. 

  

 

S'inscrire ici  
 

 

 
 

 

Rappel: Obligation de production du feuillet T4A dans le secteur du camionnage  
 

Depuis de nombreuses années, le gouvernement 
fédéral, notamment l’Agence du revenu du Canada 
(ARC), porte une attention particulière à 
l’inobservation importante des règles fiscales dans 
l’industrie du camionnage, plus particulièrement à la 
classification erronée de certains conducteurs qui 
devraient être considérés comme des employés 
plutôt que comme des travailleurs autonomes.    

 

https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMaxgGGA-L-M1SGy7nD0EcBWJI7hDuOKIRkyECUx3ploIWVI4FLov0xGL_PWzgx73J385RgYTcWuRXGrt_1c0isoTXzaWh9Rg2wOMqnfFhayv&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==
https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMaxgGGA-L-M1uh6LutdgUsDtrajUbU-uu8fi7Uwqzps1ACC6WfxEGnhiMnG9T5QtY1hZLvb5xMdSiWl8AKpwiAx_ZmO75XnJ9LJS8HknKSDTfb8RWvsILFY5Y_TDF9_IQVKjhspCqNOpxkrHUUmRFjxc_v0ZGw83ZSMDQY2decfDfc7fX9eEcw5Z9-RFfHGZ3ed1IO-f1Yv3uS3ZpUJllKMwuLLn8acxOA==&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==


 

L’ARC a, quant à elle, annoncé le 4 décembre 2025 que les entreprises du secteur seraient 
tenues de déclarer les honoraires de service dans un feuillet T4A, levant ainsi le moratoire de 
longue date sur les pénalités liées à leur non-déclaration. Cette obligation de déclaration est 
rétablie dès maintenant.  

 

Par conséquent, les entreprises de camionnage doivent produire un feuillet T4A lorsque les 
paiements totaux versés au cours d’une année civile à une société privée sous contrôle 
canadien (SPCC) de l’industrie du camionnage pour des services rendus excèdent 500 $.  

 

Normalement, la date limite de production des feuillets T4A relatifs aux honoraires de service 
versés en 2025 est le 28 février 2026. Toutefois, puisqu’il s’agit d’un samedi, celle-ci est 
reportée au 2 mars 2026. 

 

Pour en savoir plus  
 

 

Site web du gouvernement du Canada  

 

  

 

 

  

 

Bienvenue à Cactus Moving 
 

Cactus Moving a été fondée à Calgary en 2021 par un père 
et son fils et repose sur une conviction simple : un meilleur 
service engendre une confiance plus forte. 

  

En seulement cinq ans, Cactus Moving a étendu ses 
activités familiales pour desservir Calgary, Edmonton, Toronto, Vancouver et Ottawa, tout en 
exploitant des liaisons transfrontalières établies entre le Canada et les États-Unis. L'entreprise 
est soutenue par une équipe administrative de plus de 15 employés et plus de 80 déménageurs 
professionnels. 

  

 

https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMfbgtWFUnOFV3eQXBmleMA7aga3feyXC2jkeC4VhLlvl9DwaCU5-FLPyqBnvgJOnnU24MnY3twAlmCwtDgHC0vxJF7aDTJ1l4-MlhXHmCeOw_9Y5unznSrFYAyOxQpJouqrm-RcA-NDOhv1KVVnGlG88lVBW1kKRLrezqZwBvycikrb-U5FjYIc=&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==
https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMfbgtWFUnOFVC3L1TE7ftgo6AtPwhSaLiKgQDh-ct6Gz75vZ00eq1-9kyP21vKheFrVtP9ZX0Dv6xP0YtydW1GmvaUnP8oqB-nNrd55sKr_4LTygwufuw5r-C4YmoEeK8VAz7ApHqX6d7D6pK9ar0xLaSeVhJbTfjU7z5PYwJj_BVsfMJeRgQ57IAgNa7YcINYylVRB4JdvSESdvYH3TYxJKAbNUEX4PIZOX2y9B8mkmFzjgN9wNvzjOL1pShaoBAcIEFjaDRu9TSpuJcJ5OOZjIcOwqE-8oaQ==&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==
https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMX5RSm787Klr1BPHXrE1rPXUCaHskT-nkFzEgi48GUlcqgtw6OEn_5hEMztp6HMwHrLsCIji_f2DI4DvsEW6WPz9Vk6i3ZB9KqNOWcLIZLYJ&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==


  

La croissance a été régulière et bien contrôlée, préservant ainsi la cohérence et le contrôle. 

 

Sur le plan opérationnel, Cactus privilégie la transparence des prix, le contrôle qualité et les 
bilans post-déménagement afin d'identifier les points faibles et d'améliorer les opérations 
futures. Axée sur les processus et la logistique, l'entreprise met l'accent sur la fiabilité et la 
reproductibilité plutôt que sur le volume à tout prix. 

  

T : 403-805-5855 

C : hello@cactusmoving.ca 

A : 4435 90 Ave SE, Unit #200, Calgary, AB T2C 2S7 
   

 

 

 

   

 

  

 

mailto:hello@cactusmoving.ca
https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMdlYZ_46FFLDhFu4XJDyOvbXqe8_K9AcO-DXgWYvr1Mfz69sevdZ9ZF9lkv5Iud6xVJmrTh7AVdtSRuQ4cL_SXBFYZFjm8T8yuVSCs7267y97BYs-1D8zJU=&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==


Entreprises de déménagement à vendre 

 

Nous avons récemment publié une annonce sur notre site Web en regard de la vente de deux 
entreprises de déménagement à Edmonton (Alberta), en plus des autres articles que nous 
avons publiés précédemment.  Vous pouvez consulter les détails et les photos de ces 
articles ici. 

 

 
 

 

Nouvelles opportunités d'emploi  

 

Nous venons de publier sur notre site Web trois nouvelles offres d'emploi en Ontario. Voyez 
si l’une ou l’autre de ces nouvelles offres d’emploi pourrait correspondre à vos projets de 
carrière. 

  

 

 

  

 

 
 

 

Atelier de formation 2605 – Conformité vs. gestion des flottes de camions 
 

Quand: Jeudi le 12 mars 2026, 13 h à 15 h HAE  

Les modalités d'inscription seront communiquées prochainement. 

  

Présenté par FSM Training Inc. 

 

Bien que la conformité et la gestion des flottes de camions présentent des similitudes, elles 
diffèrent également de manière significative. Dans cet atelier, nous analyserons les 

https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMSsu4Q4Q0uNp3F5XfkcUC583HY-YQocrl32f8W7mHP4rSBsfY9DHFXCKzDXTvyJrZeK13k0fSky81phS_Eh_zY5lV3ayvAgVdzQRKSS2HMcAcHjLn5ib6g7PIcpR0-76nQqPWETDFfMQ-lFpRxqAYdA=&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==
https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMSsu4Q4Q0uNp3F5XfkcUC583HY-YQocrl32f8W7mHP4rSBsfY9DHFXCKzDXTvyJrZeK13k0fSky81phS_Eh_zY5lV3ayvAgVdzQRKSS2HMcAcHjLn5ib6g7PIcpR0-76nQqPWETDFfMQ-lFpRxqAYdA=&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==
https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMQBzLC5BFAqL2C7Rnacpgius8DQ0DEcWbEooMmdYB2pTeCXneKpK5bv-7i6Oz8PrDDrLyQ3Jd9_V6yhMy3o5O4CUEhiVrfD1jgPFaMSFn6Hlu8y1iwkzXYzHoE9S5AUUQLLyTp5PWdkqpb6gXM0s7qU8KlJO_aAt1UdnDUlKZnb0nIoVIMQqAw7MzLSvP16Nrpw_FPVbSeR-PFNLsiiat-1pNvs1fi22uhMEjoJ0GuxP&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==
https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMQBzLC5BFAqLSiD7wVTvVNdD1y5oVs706iodAm-dkJYRDDlk7EuNS_O1Gepb-zDHz6rZ3AkUeNAMVeKzGpK0Fi8YTNWKHLw23mTCS5ANC8e_1vaFcFJsO6HT3F6ugsrRUk1zA79V6fHcZVCE3KeCVQSnvzCdqxwJH9E9x0SZTUscdud2ds8rG_k=&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==


motivations et les intentions afin de bien comprendre ces différences du point de vue de la 
conformité et de l'assurabilité. 

  

Cet atelier de formation, animé par FSM Training Inc., portera sur la différence entre ces 
deux éléments, le fait que la conformité seule ne garantit pas la protection de votre entreprise 
ainsi que les exigences accrues des instances réglementaires et juridiques. Il sera également 
question du fait que les condamnations pour accidents nucléaires résultent souvent de 
défaillances au niveau de la gestion et non de problèmes opérationnels. 

  

L'atelier en ligne durera environ deux heures et comprendra une séance de questions et 
réponses. Les participants recevront un cahier d'exercices. 

 

Cet atelier de travail ne sera pas enregistré. 
 

  

 

S'inscrire ici  
 

 

 
 

 

Webinaire de l’ACD 2606 - Le guide de l'expérience employé : ce que le secteur du 
déménagement peut apprendre de la dernière révolution technologique 

 

Quand : jeudi 9 avril 2026 à 13 h (HAE) 

Gratuit pour les membres de l’ACD / 30 $ pour les non-membres 

 

Présenté par Asrai Porter, VP People, Improving 

 

https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMaxgGGA-L-M1GBau3sC71kJwmktCnGoLP7QhPYEssz-5Czg8JHRRhuez4uVtWXlWMi1EAUcIlYmKVXRZ6BmbC3m137Oq_kp_GFo_pVaA1TkVfOOLjI79K_bLWSUHg3L08pkbGeF2RoO71agBP2L96XlBJZiGjwIVCsBOmK_BSvebf-wK459ZrDSuy_8WNni_zHVGZk_0bjX0_LaGvdt-TMCXEbkskD4UaiJeseBbxc1h&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==
https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMX5RSm787KlrvzBdv5KW-GdCFSTpmcdvNXcQLtI1oK9y6nGpbxW4CXwCuvjLh-ScMMMSv4R5ybgomRX-v1gdaewloLr_nWHG1PVA7U9rNHv9&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==


Attirer et fidéliser des employés de qualité dans le secteur du déménagement s’avère un 
véritable défi : travail exigeant, marges réduites et marché standardisé rendent la tâche ardue. 
Cependant, durant le boom technologique de l’ère de la COVID-19, certaines entreprises ont 
appris à se démarquer en matière de recrutement, non seulement par le volet salarial, mais 
aussi en considérant l’expérience employé comme un produit. 

  

Asrai Porter, entrepreneur et consultant expert en IA et données, qui a su recruter et fidéliser 
les meilleurs développeurs de logiciels malgré un marché de l’emploi parmi les plus difficiles 
de l’histoire du secteur du logiciel, partagera ses enseignements et expliquera comment les 
appliquer à votre entreprise de déménagement. 

 

S'inscrire ici  
 

 

 
 

 

Webinaire de l’ACD 2607 - Priorité à la rentabilité : gestion des coûts de main-d’œuvre  
 

Quand : jeudi 9 avril 2026 à 13 h (HAE) 

Gratuit pour les membres de l’ACD / 30 $ pour les non-membres 

  

Présenté par Peter McCullough, Raven Research 

  

La main-d'œuvre représente le poste de dépense le plus important pour une entreprise de 
déménagement, et le facteur qui influe le plus sur sa rentabilité. Pourtant, nombreuses sont 
celles qui peinent à trouver un équilibre entre leurs coûts de main-d'œuvre et des stratégies 
tarifaires permettant une croissance durable. 

 

Nous verrons comment gérer les coûts de main-d'œuvre en pourcentage du chiffre d'affaires, 
ce qui vous permettra de comprendre ce que sont des ratios optimaux et comment utiliser ces 
données pour prendre des décisions financières plus judicieuses. Vous apprendrez une 
méthode simple et reproductible pour que chaque vente contribue aux bénéfices, et non aux 
pertes. 

 

Que vous supervisiez les opérations quotidiennes, gériez les ventes ou établissiez des devis de 
déménagement pour les clients, ce webinaire vous donnera les outils nécessaires pour 
connaître le coût réel de la main-d'œuvre dans chaque tâche et la confiance nécessaire pour 
fixer des prix intelligents et rentables. 

 

https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMX5RSm787KlrN7vYtFUvS-sL7_RtzoL_57qxhh-TRZyBYGdARvsw6XZWGh_FWi9gMSvPapOy1Dd7BRT7OMxd9929P2YxE_Awt5OfE3_RuRiqs0bY4r4wP7k0IzX2XCz2B7qSCgQDxbjD29EFltQ6wNT0pd5W2iyIE8-m7a75diisHlFhw31Yu1v5OhMfa1K3cPvL6KTLiY21nNefRiqAhBc=&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==
https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMdlYZ_46FFLDYCsoHbU-U4msC_KDjImwJOsdhHsheq63ajhJEf5K3LaYwkUnqteHBaM1UXeWm0Yt1U48onsQzKZcvzqi8jbdHo0MmF0le4NgcxBUhTmVgGqFcKQtGyx37A==&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==


  

S'inscrire ici  
 

 

 
 

 

Webinaire de l’ACD 2608 - Comment débuter avec l'IA 

  

Quand : jeudi 16 avril 2026 à 13h HAE 

Les modalités d'inscription seront communiquées prochainement. 

 

Presented by Ramiro Quiros, MovingTech.ai 

  

Découvrez l'IA avec confiance et sans crainte. Cette session, idéale pour les débutants, vous 
expliquera ce qu'est l'IA, comment elle fonctionne concrètement dans les tâches quotidiennes 
et comment l'utiliser facilement, en toute sécurité et efficacement. Que vous soyez nerveux, 
perplexe ou simplement curieux à ce sujet, ce webinaire de formation à l'IA est conçu pour 
vous aider à travailler plus intelligemment, grâce à des exemples pratiques applicables 
immédiatement. 

https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMX5RSm787Klr0peVPVzQ50cWgcIGxf5eWjGCyF1tcsjfu2woTNyV-1cNqGtCMDaQIWa69wJTdgEPL2mPJw1E6kfv5ZjHOHX5-JrwNtqTgf7SpgDVJur-QFoyDzCoacOfIKHQ8-80ttNSU6MBkLzqZ1CZOngdFXG_4uaRvA5mI9KImBSta3gOU6qp3gEWYd-L6Ls1BHmXHpfSBX2xBv_PT-2HrjnokGk8gJ4qCtkdoluzx-JH1W1Rz24=&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==
https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMZbThetOT4_WWHqYeamS4Zdf2Ao0xoUHR3t2JtPOJ-CEMShxYM_OsJSFgOQ-Hcf2xrCJZNe6nrF2LpFREp7RWfeJfGGODIntFQ==&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==


  

S'inscrire ici  
 

 

 
 

 

Formation de base autonome 
 

Donnez à votre personnel les outils nécessaires pour 
travailler ! 

  

L’ACD propose des formations professionnelles gratuites 
et abordables, adaptées à tous les membres de votre équipe, 
qui peuvent être suivies à leur propre rythme et selon leurs 
disponibilités. 

  

Formation sur l'emballage et le déballage  

Vidéos de formation autonomes offrant une orientation de 
base sur l'emballage et le déballage professionnels des biens ménagers. Gratuit pour les 
membres. Uniquement disponibles en anglais. 

  

Vidéo de formation pour les manoeuvres 

Vidéo de formation de base autonome offrant à vos employés une orientation de base sur le 
déménagement professionnel ainsi que sur le chargement et le déchargement des biens 
ménagers. Gratuit pour les membres. Disponible en anglais aussi bien qu’en français. 

  

Déménageur professionnel canadien (CPM) 

  

 

https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMX5RSm787KlrdqWv2HTqgLpaWbUgb-iQzOGYQIX-QZIswhQKAnTCwN0tJRhTc2Gt3Eqq9reXSh6Pvrvfrj_7rJj6vy9OCifq1UY4MYIehPKnOKXdWfrPu5K9vpkvsjH63JjZD3TIaVLsXcTCFTqTlVjmyAwiuv-zcX1GV1WK-3qInGobK2ozAVlccc6E5S4h8pig69Wk-vV1M4T8enx77UVud0JXWogK2A==&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==


Formation de votre équipe de vente à l'aide d'informations détaillées contenues dans nos neuf 
modules sur l'estimation, le déménagement longue distance et local, l'entreposage permanent 
et le déménagement de bureau. Uniquement disponibles en anglais. 

Coût régulier - 125 $ 

Coût de la formation du printemps : 75 $ - épargnez 50 $ 

Accédez à la formation ici  
 

 

 
 

 

  

 

Nouveau : Webinaire de l'ACD 2602 : le marketing traditionnel 

 

Présenté par 2900 Creative Media 

 

Dans le monde numérique actuel, en constante évolution, il est facile d'oublier les méthodes 
marketing éprouvées qui ont contribué à développer le secteur du déménagement. Ce 
webinaire de l'ACD vous invite à revenir sur la puissance du marketing traditionnel : bouche-
à-oreille, spots radio, panneaux d'affichage, salons commerciaux, habillage de véhicules, 
annuaires imprimés et bien d'autres outils.  

 

Découvrez comment ces outils fondamentaux peuvent encore jouer un rôle important, en 
complément de vos efforts en ligne, pour renforcer votre marque et conquérir de nouveaux 
clients. 

 

Accédez à l’enregistrement ici  
 

 
 

 

https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMX5RSm787KlryvIoOcXtwfVEzyomhm53INkvutFXhm7ne-LTkKSU626iED_Jt42MeGNZHqO4srImuCofMoOkgBsB89rupM_U-Ywb4S8fDYVy5qi_PyHliZc=&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==
https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMaxgGGA-L-M1Nd_Wx32c6jp4FWeJpJQhFMHKq5mavUaCO1CfY39ZVqFQnNwKuvLjr-64pzmqOd5N20lXMBoaul7Lx8a0hTHpruYj_DwZegNlhiLFlxzVk7E=&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==
https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMf19Q_72nTV7xP7lH90aI9PiqQf-QkGlfXVrIVm01rmEmovqrd95KCdlSiPuIY_NbRdU78I0D-JrUjEZWWmQMYh3Red506_4id_Hac_-6Ig8&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==


Nouveau : Webinaire de l'ACD 2603 : le marketing numérique 
 

Présenté par 2900 Creative Media 

 

Exploitez pleinement le potentiel du marketing numérique et faites connaître votre entreprise à 
des milliers de nouveaux clients potentiels. Ce webinaire présente les outils essentiels à 
l'élaboration d'une stratégie performante, notamment l'utilisation optimale de Google, Bing, 
des réseaux sociaux, du marketing par courriel et des annuaires en ligne.  

 

Nous vous guiderons à travers les fondamentaux du SEO (optimisation pour les moteurs de 
recherche), la différence entre trafic organique et payant ainsi que des techniques spécifiques 
pour atteindre votre public cible. À l'issue de cette session, vous disposerez d'étapes simples et 
concrètes pour augmenter la visibilité de votre marque et générer une croissance réelle. 

 

Accédez à l’enregistrement ici  
 

 

 
 

 

Nos vidéos de formation 

 

Découvrez notre vidéothèque des activités de formation printanière des dernières années. 
Voici un aperçu du contenu mis à votre disposition ainsi qu’à à celle de vos collègues : 

  

• Guide pour débutants sur les devis 

• Les estimations - niveau intermédiaire : « Les facteurs qui affecteront drastiquement 
votre devis » 

• Guide avancé sur les devis (et comment solutionner les problèmes en cas d'erreur)  

• Que faire lorsque les devis sont erronés 

• Économisez temps et l'argent grâce aux devis virtuels 

• Discussion sur les ventes avec Larry Kruger 

• L’assurance commerciale pour les déménageurs 

• Conseils en assurance pour les déménagements longue distance 

• L’IA et le déménagement – Études de cas pratiques 

• Environnement technologique du déménagement : des solutions pour assurer la 
transformation numérique de votre entreprise 

• Développer des programmes de formation efficaces en matière de sécurité 

https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMaxgGGA-L-M1Nd_Wx32c6jp4FWeJpJQhFMHKq5mavUaCO1CfY39ZVqFQnNwKuvLjr-64pzmqOd5N20lXMBoaul7Lx8a0hTHproBGQEyWpVCBhFUnEYDOqGs=&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==
https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMf19Q_72nTV7xP7lH90aI9PiqQf-QkGlfXVrIVm01rmEmovqrd95KCdlSiPuIY_NbRdU78I0D-JrUjEZWWmQMYjCRaAvJ1C9tWuwxYKUS_-G&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==


• Les déménagements internationaux sont-ils adaptés à mon entreprise? 

• Le transport transfrontalier est-il adapté à mon entreprise ?  

Cliquez ici pour accéder aux vidéos  
 

 

 
 

 

Pour consulter la liste complète de nos activités de formation, rendez-vous sur le 
https://www.mover.net/for-movers/education. 

  

 

 

  

 

Déménageur les ainés en toute sécurité - 23 a 29 mars 
 

  

 

 
 

 

Mai est le mois déménagement 
 

https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMf19Q_72nTV7xP7lH90aI9PiqQf-QkGlfXVrIVm01rmEmovqrd95KCdlSiPuIY_NbRdU78I0D-JrUjEZWWmQMYjdCH_vfp7anCko9wNu9ogn&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==
https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001KjSH-CldCnLgjifZCCVoTssK58VIdCKhkm87mjQfzyuNx1LOOo6oMdlYZ_46FFLD03TdFVpNmBxBxF4JjDIIXz02df5_Zi_9CbJBFvG-XQf2J2sF8OKwNtpkn0DIB4WscKxoXZAeA8dFTYjTM9tbi79LQttOsFvlDXzgBOujTGiz7crte4PDLQ==&c=mPLP07otWtmz5Hap5G7pwzYFfDkl5GJCrJXjXmtD19EkGz6PZ14eMg==&ch=OlmA4h-5fxPgsscQwoq4MLsiuwqQl9rM_Nsaz-arh9-ph6_vDB9V6w==


  

 
 

Journée des déménageurs professionnels - le 19 mai 

  

 

  
 

 

 

Liens vers nos réseaux sociaux 

 

Avez-vous pensé d’aimer nos publications ? 
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Avis de non-responsabilité 

L’Association canadienne des déménageurs et/ou l'un de ses employés ou membres ne peuvent 
et n'accepteront aucune responsabilité légale quant à l'exactitude des informations et des détails 
fournis dans cette infolettre, informations ayant été obtenues ou transmises de bonne foi. 

 

www.mover.net | cam_national@mover.net 

Copyright © 2026. All Rights Reserved. 
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