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e Déménager les ainés en toute sécurité: Pourquoi confiance et expérience sont de mise
e Démeénager les ainés en toute sécurité — Ressources

e Dates limites a retenir

e Annonces classées de I’ACD

e Semaine Déménager les ainés en toute sécurité

e  Opportunités pour les exposants et les commandites maintenant disponibles !

e Programme de stages pratiques pour étudiants
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e Demeurez en santé, physique et mentale
e A larecherche des clips vidéo « Je suis ’ACD »
¢ Formation du printemps et liste de nos webinaires

e Conseils professionnels : Tendances des médias sociaux pour élaborer votre stratégie
2026

e Questions de camions : Le contréle routier international de la CVSA arrive bientot

e Evénements a venir
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Message de la présidente

Nancy Irvine, présidente de I’ACD.

Déménager les ainés en toute sécurité : Pourquoi
confiance et expérience sont de mise

Lorsque Statistique Canada a publié sa récente analyse de
I'Enquéte canadienne sur le logement sur les raisons
pour lesquelles les Canadiens déménagent, un élément
ressortait clairement : les personnes agées qui
déménagent sont différentes.

Alors que les jeunes générations déménagent pour une
maison plus grande ou de meilleure qualité, les Canadiens plus 4gés sont beaucoup plus
susceptibles de déménager pour se rapprocher de leur famille, réduire les cotits du logement
ou en raison de besoins personnels en matiére de santé. En d’autres termes, ils ne changent
pas simplement d’adresse ; ils remodélent toute leur vie.

Pour de nombreuses personnes agées, il s’agit peut-étre d’une premiére décision majeure
depuis des décennies. J'ai des clients qui vivent dans la méme maison depuis plus de 60 ans.
Ils y ont emménagé, nouvellement mariés a la fin de 1'adolescence ou au début de la
vingtaine, et y sont restés toute leur vie. La maison qu'ils quittent n'est pas seulement un bien
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immobilier : ce sont des souvenirs, des jalons et souvent le dernier lien physique avec un
conjoint, des enfants, des voisins et une communauté.

Déraciner cette stabilité est émouvant, épuisant et, franchement effrayant pour la plupart.
C'est pourquoi les Canadiens plus 4gés nous disent constamment qu'ils accordent une
importance primordiale a deux choses lorsqu'ils choisissent un déménageur : la
confiance et I'expérience.

Les ainés déménagent rarement pour le plaisir. Vos clients se retrouvent trés probablement
dans des situations fagonnées par des événements qui changent leur vie. Votre client est
souvent dépassé par tout cela, et en tant que déménageur, cela signifie que votre description
de taches s'élargit quelque peu.

Lors du déménagement d’un ainé spécifique, votre équipe peut €tre en partie un estimateur,
en partie un coach en matiere de réduction des effectifs, en partie un expert en logistique — et
en partie un conseiller. Les meilleures équipes de déménagement comprennent que leur
véritable cargaison ne se limite pas a des meubles ; c'est la vie de quelqu'un qui est entre leurs
mains. C'est 1a toute une responsabilité... et un honneur.

La patience sera de mise. C’est le trait qui distingue les déménageurs professionnels de
confiance des autres compétiteurs lorsqu’il s’agit de déménagements impliquant des
personnes dgées. Méme s'il est toujours préférable de leur rendre visite en personne (ces
clients appartiennent a une génération pour qui les conversations en face a face et les
poignées de main importaient), vous aurez besoin d'une quantité infinie de patience.

e Donnez aux personnes agées le temps de raconter I'histoire qui se cache derriére les
divers « objets » avant qu'ils ne soient emballés ou donnés.

e Laissez leur précieux petit chien s'asseoir sur vos genoux pendant que vous discutez
du déménagement.

e Guidez les familles a travers des échéanciers et des options réalistes sans prendre de
décisions précipitées.
o Expliquez les formalités administratives, l'assurance et les cotits dans un langage

simple, plus d'une fois si nécessaire. Et envoyez le tout par écrit non seulement a la
personne agée, mais aussi a sa famille ou a sa personne ressource.

o Rassurez leurs enfants adultes qui pourraient coordonner le déménagement depuis
une autre ville que vous avez le déménagement bien en main !

Pour les ainés, ce n’est pas un service « supplémentaire »... ¢’EST le service.




Au cours des cinq dernicres années au cours desquelles I’ACD a organisé la Semaine
Déménager les ainés en toute sécurité avec 1’ Association canadienne des personnes retraitées
(CARP), nous avons appris qu’il ne suffit pas de simplement dire aux Canadiens agés de «
faire leurs recherches ».

Ces personnes sont bombardées d’histoires d’horreur sur toutes sortes d’escroqueries et sont
naturellement devenues nerveuses et sceptiques. Le niveau de questions pertinentes que nous
recevons ne cesse d’augmenter d’année en année.

Si vous étes actif sur les réseaux sociaux et souhaitez étre ce déménageur de choix pour les
personnes dgées, vous devez montrer, de maniere claire et cohérente, que vous étes digne de
confiance et expérimenté pour bien les servir.

Voici quelques-unes des raisons pour lesquelles les membres de la CARP nous ont expliqué
pourquoi ils viennent d'abord a 1’ ACD pour trouver leur déménageur. Nos membres :

e Mettent en valeur I'expérience et la formation spécifiques aux ainés sur leur site Web
et leurs réseaux sociaux.

o Insistent sur le fait qu’ils sont membres de I'ACD et sur ce que cela signifie : certifié,
assuré, responsable et 1ié par un code d'éthique.

e Proposent de parler directement a la famille ou a la personne ressource de la personne
agée et expliquent clairement a quoi ressemblera le déménagement. C'est accablant
pour les ainés, et souvent ils oublient des éléments importants!

e Partagent des listes de contrdle et des conseils avec délicatesse sur la réduction des
effectifs, les délais et ce a quoi s'attendre le jour du déménagement. Vous n'avez pas
vos propres listes ? L’ ACD offre des tonnes d’informations sur sa page Web
Déménager les ainés en toute sécurité.

Lorsque vous misez sur la confiance, I’expérience et le respect, vous ne gagnez pas seulement
un contrat ; vous donnez a un Canadien 4gé — et a sa famille — 1’assurance qu’ils seront pris en
charge a I’un des moments les plus vulnérables de leur vie.

C’est le genre de réputation qui les ramene, eux et leurs enfants, vers vous encore et encore.

Bonne Semaine du déeménagement des ainés en toute sécurité - maintenant et tout au long de
I’année.
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long-distance leads, modern moving tech,
comprehensive training, and a collaborative
community of professionals across the country.
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Déménager les ainés en toute sécurité — Ressources

Pour les ainés et leurs familles

L’ACD propose des tonnes de ressources spécifiques
aux personnes ainées que vous pouvez utiliser et
partager gratuitement avec vos clients. Nous disposons
de fiches d'information et de vidéos allant de 3 a 39
minutes.
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Merci a tous les gestionnaires principaux et coordonnateurs de déménagement de I’ACD qui
contribuent a ce programme.

e  Surmonter les peurs de vieillir chez soi

e Les subtilités du déménagement des personnes agées

e La génération Sandwich — Comment gérer les situations de transition de vos parents
e «Jene bouge pas d’ici » : permettre aux personnes agées de vieillir chez elles

e Déménager maman (ou papa)

e Déménager votre animal de compagnie

e Alléger votre charge : la valeur d’un « bon dimensionnement » pour votre transition
o Emballer pour une personne agée : ¢léments a considérer

e Que rechercher chez un bon déménageur

e Recherche de déménageurs

¢ Quelque chose dans notre facon d’effectuer des déménagements

e Le role d'un coordonnateur de déménagement

e La valeur de la confiance : la relation du déménageur avec la personne agée en
transition et, bien sir,

o Les vidéos de CBC Marketplace sur les escroqueries liées au déménagement, qui ont
donné naissance au partenariat CAM - CARP.

Pour vous !

e Partenariat avec les gestionnaires de déménagement des ainés
e Lerole d'un coordonnateur de déménagement

e Lavaleur de la confiance : la relation des déménageurs avec la personne dgée en
transition




REAT CANADI
VAN LINES

"CAMADA'S MOVING CONPANY® e CAp

BECOME AN AGENT

+ High Ethical Standards <+ Quick Paying
+ Low Claim Ratio + Booking & Hauling Agents Welcome

Ce jeudi - Webinaire de ’ACD 2606 - Le guide de l'expérience employé : ce que le
secteur du déménagement peut apprendre de la derniére révolution technologique

Quand : jeudi 26 mars 2026 a 13 h HAE

Gratuit pour les membres de ’ACD / 30 $ pour les non-membres

Présenté par Asrai Porter, VP People, Improving.

Attirer et fidéliser des employés de qualité dans le secteur du déménagement s’avere un
véritable défi : travail exigeant, marges réduites et marché standardisé rendent la tache ardue.
Cependant, durant le boom technologique de I’ére de la COVID-19, certaines entreprises ont
appris a se démarquer en maticre de recrutement, non seulement par le volet salarial, mais
aussi en considérant 1I’expérience employé comme un produit.

Asrai Porter, entrepreneur et consultant expert en IA et données, qui a su recruter et fidéliser
les meilleurs développeurs de logiciels malgré un marché de I’emploi parmi les plus difficiles
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de I’histoire du secteur du logiciel, partagera ses enseignements et expliquera comment les
appliquer a votre entreprise de déménagement.

D)
\ Improving«

7| e 2. AC T
Le guide de I'expérience employé:

ce que le secteur du déménagement peut \
apprendre de la derniére révolution technologique &

Jeudi 26 mars 2026
13 h (HAE)

www.mover.net/for-movers/education
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Snowbirds Auto Connection is a family-owned
provider of reliable, damage-free, door-to-door
vehicle transport throughout Canada and the

U.S., including coast-to-coast shipping, cross-
border relocation, and secure vehicle storage.

snowbirdsautoconnection.com
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Entreprises de déménagement a vendre

11y a deux entreprises de déménagement a vendre a Edmonton, AB. Vous pouvez consulter
les détails et les photos de ces articles ici.

NO LLES de PACS'

Opportunités pour les exposants et les commandites pour la #CAM2026 maintenant
disponibles !

CAME ot s e pollin |

15 AU 17 NOV.

o\l\"'\ANblr4 *POSAN',

AL ¢ Al

Les places d’exposant et de commanditaires pour la CAM2026 sont maintenant ouvertes, et
c’est ’année ou vous ne voulez pas rester a I’écart, surtout si vous voulez vous présenter
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devant les déménageurs de la cote Ouest ! L’¢lan et I’enthousiasme suscités par la conférence
de I’ACD augmentent chaque année, et ce sera notre premier retour en Colombie-Britannique
depuis 2013, ce qui en fait une année particuliérement importante pour présenter votre
entreprise. Mettez en valeur votre marque et connectez-vous avec les meilleurs professionnels
du déménagement au Canada.

La disponibilité des espaces du salon commercial s’épuisera rapidement, en particulier avec
notre offre spéciale de la féte du Canada, alors réservez votre kiosque ou votre commandite
le plus tot possible pour garantir une visibilité optimale et garantir que votre entreprise soit a
l'avant-plan lorsque 1'industrie se rassemblera a Richmond en novembre prochain.

Programme de stages pratiques pour étudiants

Obtenez jusqu’a 5 000 $ en remboursements de salaire
lorsque vous embauchez un étudiant présentement inscrit a
un établissement d’enseignement postsecondaire.

RHCamionnage
Canada

Les stages pratiques doivent offrir :

e Possibilité de travailler a temps plein ou partiel (minimum 4 semaines, maximum 16
semaines; minimum de 10 heures/semaine)

e Un environnement de travail sécuritaire et exempt de harcélement

e Une expérience de travail ayant clairement une valeur éducative dans le champ
d’études de I’étudiant

Les employeurs doivent
o Etre une entreprise enregistrée au Canada
o FEtre dans I’industrie du camionnage et de la logistique
e Embaucher plus d’étudiants qu’avant de se joindre au programme de stages

e Embaucher un étudiant actuellement de niveau postsecondaire a un poste en lien avec
ses études
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e Embaucher les ¢tudiants en tant qu’employés. Les participants ne sont pas éligibles au
programme a titre de travailleurs autonomes

e Embaucher des étudiants qui sont citoyens canadiens, résidents permanents ou qui ont
obtenu le statut de réfugiés au Canada

e Embaucher des étudiants qui ont 1également le droit de travailler selon les lois et
réglementations provinciales/territoriales

Veuillez noter : RHCC ne peut pas financer les stages d’étudiants internationaux, d’étudiants
canadiens inscrits dans des établissements d’enseignement hors du Canada ou d’étudiants en
cheminement vers un métier spécialisé. Par ailleurs, les stages ne peuvent pas €tre financés en
paralléle par un autre programme canadien de subvention.

Demeurez en santé, physique et mentale

La vie de chauffeur de camion est exigeante. Mais il est

pE”S KE possible pour vos conducteurs de garder leur corps et leur
esprit en pleine forme.

Le dernier bulletin de sécurité de Penske, Demeurez en
santé, physique et mentale (en anglais seulement), regorge d'actions simples que les
conducteurs peuvent mettre de ’avant dés maintenant pour améliorer leur santé et leur bien-
étre. Vos chauffeurs apprendront a :

1. Réduire le stress sur la route
2. Intégrer I’exercice a leurs routines

3. Améliorer la qualité de leur sommeil

Veuillez imprimer, publier et partager ce bulletin de sécurité mensuel avec vos conducteurs
pour les aider a rester en sécurité sur la route.

Les anciens bulletins de sécurité sont disponibles ici.

Coordonnées :
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Ryan Fraser, Directeur des comptes principaux - Location
C:416-871-0963

C : Rvan.fraser[at]penske.com

Nous recherchons les clips vidéo de « Je suis PACD » -

Date limite : mi-avril

re Si vous suivez I’ACD sur les réseaux sociaux, vous avez peut-étre
vu notre nouvelle vidéo « Je suis I’ACD », parue pour la premiére
pﬁ fois lors de la Journée des déménageurs professionnels, le 19 mai

e dernier. Un immense merci a Mark Hirschi, membre du conseil
e‘, d'administration de I’ACD et propriétaire de Salmon's Moving a

QaPP Richmond, pour avoir réalisé ce superbe reportage dont nous
pouvons étre fiers. Merci également a tous les membres qui ont
partagé avec nous leurs microvidéos.

Nous voulons en faire plus!

J'ai discuté avec plusieurs d'entre vous et j'ai hate de voir vos microvidéos finales. Pas besoin
qu’elles soient sophistiquées ou élaborées. Parfois, les vidéos improvisées sont les meilleures.
L'essentiel, cet été, est de montrer au public le visage de I’ ACD sous toutes ses formes. Et pas
seulement les déménageurs. .. fournisseurs et partenaires, n’hésitez pas a participer également!
Vous n’avez qu’a m’envoyver votre clip vidéo.

Pourquoi est-ce important d'étre vu? L'été dernier, notre annuaire des membres en ligne a
enregistré une moyenne de 14 504 visites par mois et nos réseaux sociaux, en constante
expansion, redirigent les consommateurs vers le site www.mover.net/find-a-mover. Ces
visites ne sont pas seulement pour le plaisir... ceux-ci recherchent des déménageurs de
confiance et des membres de 1’ACD fiables, tout comme vous!

Je suis ’ACD. Vous étes ’ACD. Nous sommes I’ACD. Soyons fiers et crions-le sur tous les
toits!

Consultez le clip vidéo de I’année dernicre...
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www.mover.net

ACS
FORMATION DU PRINTEMPS

Formation professionnelle

pour vos employés
FEVRIER A MAI

Webinaire de ’ACD 2607 - Priorité a la rentabilité : gestion des coiits de main-d’ceuvre

Quand : jeudi 9 avril 2026 a 13 h HAE

Gratuit pour les membres de ’ACD / 30 $ pour les non-membres

Présenté par Peter McCullough, Raven Research.
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La main-d'ceuvre représente le poste de dépense le plus important pour une entreprise de
déménagement, et le facteur qui influe le plus sur sa rentabilité. Pourtant, nombreuses sont
celles qui peinent a trouver un équilibre entre leurs cotits de main-d'ceuvre et des stratégies
tarifaires permettant une croissance durable.

Nous verrons comment gérer les coits de main-d'ceuvre en pourcentage du chiffre d'affaires,
ce qui vous permettra de comprendre ce que sont des ratios optimaux et comment utiliser ces
données pour prendre des décisions financieres plus judicieuses. Vous apprendrez une
méthode simple et reproductible pour que chaque vente contribue aux bénéfices, et non aux
pertes.

Que vous supervisiez les opérations quotidiennes, gériez les ventes ou établissiez des devis de
déménagement pour les clients, ce webinaire vous donnera les outils nécessaires pour
connaitre le coflit réel de la main-d'ceuvre dans chaque tache et la confiance nécessaire pour
fixer des prix intelligents et rentables.

Priorité a la rentabilité : _
gestion des colits de main-d'ceuvre

Jeudi 9 avril 2026

13 h (HAE)

www.mover.net/for-movers/education

Webinaire de ’ACD 2608 - Comment débuter avec 1'IA

Quand : jeudi 16 avril 2026 a 13h HAE

Les modalités d'inscription seront communiquées prochainement.

Présenté par Ramiro Quiros, MovingTech.ai.
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Découvrez I'IA avec confiance et sans crainte. Cette session, idéale pour les débutants, vous
expliquera ce qu'est I'TA, comment elle fonctionne concrétement dans les tiches quotidiennes
et comment l'utiliser facilement, en toute sécurité et efficacement. Que vous soyez nerveux,
perplexe ou simplement curieux a ce sujet, ce webinaire de formation a 1'lA est congu pour
vous aider a travailler plus intelligemment, grace a des exemples pratiques applicables
immédiatement.

e L AC T

Comment débuter
avecllA

Jeudi 16 avril 2026
13 h (HAE)

www.mover.net/for-movers/education

Webinaire de ’ACD 2609 - Secrets du traitement des paiements que tout déménageur
devrait connaitre

Quand : Jeudi 7 mai 2026, 13 h HAE

Gratuit pour les membres de ’ACD / 30 $ pour les non-membres

Présenté par Robert Dario, SoldiPays.

Le traitement des paiements est 1’un des postes de dépenses les moins bien controlés pour la
plupart des entreprises. De nombreux déménageurs paient sans le savoir des frais inutiles et ne
mettent pas a profit les meilleures pratiques les plus simples pour apporter des améliorations
majeures a leurs dépenses et au flux de travail. Rejoignez Robert Dario de SoldiPays pour
obtenir des informations clés sur le secteur des services aux marchands et des stratégies
pratiques pour vous aider a améliorer votre entreprise.
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Lo 8. AEE O

Secrets du traitement des paiements
que tout déménageur devrait connaitre

jeudi 7 mai 2026
13 h (HAE)

<« mover.net/for-movers/education »»

Formation de base autonome

Donnez a votre personnel les outils nécessaires pour
travailler !

L’ACD propose des formations professionnelles gratuites
et abordables, adaptées a tous les membres de votre équipe,
qui peuvent étre suivies a leur propre rythme et selon leurs
disponibilités.

FEVRIER A MAI

Formation sur I'emballage et le déballage

Vidéos de formation autonomes offrant une orientation de
base sur I'emballage et le déballage professionnels des biens ménagers. Gratuit pour les
membres. Uniquement disponibles en anglais.

Vidéo de formation pour les manoeuvres

Vidéo de formation de base autonome offrant a vos employé€s une orientation de base sur le
déménagement professionnel ainsi que sur le chargement et le déchargement des biens
ménagers. Gratuit pour les membres. Disponible en anglais aussi bien qu’en frangais.

Déménageur professionnel canadien (CPM)

Formation de votre équipe de vente a l'aide d'informations détaillées contenues dans nos neuf
modules sur I'estimation, le déménagement longue distance et local, l'entreposage permanent
et le déménagement de bureau. Uniquement disponibles en anglais. Cott régulier - 125 §.
Coiit de la formation du printemps : 75 $ - épargnez 50 $
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Nos vidéos de formation

Découvrez notre vidéothéque des activités de formation printaniére des dernieres années.
Voici un apergu du contenu mis a votre disposition ainsi qu’a celle de vos collégues :

e Guide pour débutants sur les devis

o Les estimations - niveau intermédiaire : « Les facteurs qui affecteront drastiquement
votre devis »

e Guide avancé sur les devis (et comment solutionner les problémes en cas d'erreur)
e Que faire lorsque les devis sont erronés
e Economisez temps et I'argent grace aux devis virtuels

e Discussion sur les ventes avec Larry Kruger

e L’assurance commerciale pour les déménageurs
e Conseils en assurance pour les déménagements longue distance

e Gagner la bataille des rétrofacturations : ce que tout déménageur canadien doit
savoir *nouveau*

e L’IA et le déménagement — Etudes de cas pratiques
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e Environnement technologique du déménagement : des solutions pour assurer la
transformation numérique de votre entreprise

e Le Marketing traditionnel *nouveau®

e Le Marketing numérique *nouveau*
e Développer des programmes de formation efficaces en matiére de sécurité

e Les déménagements internationaux sont-ils adaptés a mon entreprise?

e Le transport transfrontalier est-il adapté a mon entreprise ?

Pour consulter la liste compléte de nos activités de formation, rendez-vous sur le
https://www.mover.net/for-movers/education.

* [/
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CONSEILS - ]
PROFESSIONNELS &

Tendances des médias sociaux pour élaborer votre stratégie 2026

Tendances des réseaux sociaux de Hootsuite pour 2026

Les tendances ne sont plus linéaires, ni méme formées comme une courbe en cloche
traditionnelle. Elles peuvent étre éclatées et contradictoires.
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Les identités sociales et les communautés deviennent plus personnelles tandis que I'IA prend le
contrdle de la création de contenu. Un chaos absurde se bat contre une nostalgie plus
confortable. Pendant ce temps, les médias sociaux évoluent d'un canal de communication vers
un moteur de recherche, un laboratoire de recherche et un terrain d'essai créatif a enjeux
¢levés.

Hootsuite a identifié 18 tendances dans son article. Voici les cinq points clés que vous devriez
considérer.

5 points clés a retenir

1. La découverte est dirigée par les intéréts et non par les suiveurs. Les plates-formes
lisent les micro-comportements (temps de survol, révisions, pauses) et poussent des
sondages cumulatifs (snowballs) sur des thémes répétés. Gagner signifie donc
comprendre ce qui intéresse votre public et créer un contenu reproductible sur lequel il
s'attardera.

2. L’IA est attendue, mais le jugement humain est un signal de qualité. Le public ne
rejette pas les outils d’IA ; ils rejettent les résultats non organisés et nécessitant peu
d’effort.

3. Les réseaux sociaux sont devenus un moteur de recherche, pas seulement un flux
d’informations. Avec le contenu social apparaissant dans les résultats Google, les
1égendes, les sous-titres, le texte alternatif et les questions-réponses fagonnent
désormais la visibilité. Le contenu créatif doit étre consultable et mérite d'étre trouvé.

4. Les partenariats avec les créateurs passent de la portée aux résultats. Le nombre de
followers compte moins que la confiance, 1’alignement et la qualité de la narration.
Les programmes les plus efficaces sont a long terme, axés sur les relations et mesurés
par des signaux d'intention réels et non par des mesures vaniteuses.

5. Les meilleures équipes gerent les réseaux sociaux comme un moteur de recherche. Les
réseaux sociaux sont l'endroit ot vous collectez des données de premier niveau,
détectez les micro-changements de sentiments et testez rapidement des variables
créatives. Il est temps d’écouter, d’expérimenter délibérément et de s’ajuster avant que
le moment n’atteigne son apogée.
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DE CAMIONS

Le controle routier international de la CVSA est prévu du 12 au 14 mai

Du 12 au 14 mai, des agents chargés de 'application de la loi dans toute I'Amérique du Nord
inspecteront les véhicules utilitaires et leurs conducteurs afin de vérifier leur conformité aux
exigences réglementaires relatives aux véhicules, au chargement et aux conducteurs, dans le
cadre de l'initiative internationale d'inspection, d'application de la loi et de collecte de données
de 72 heures de la Commercial Vehicle Safety Alliance (CVSA), appelée International
Roadcheck.

Lors des controles routiers internationaux, les inspecteurs des stations de pesage/d'inspection et
des sites d'inspection temporaires effectuent principalement les Inspections standard nord-
américaine de niveau I, une procédure en 37 étapes qui comprend deux parties principales :
un examen des besoins opérationnels du conducteur et une évaluation de I'état mécanique du
véhicule.

Pour la partie conducteur lors de 'inspection, les inspecteurs vérifient les qualifications du
conducteur, son permis de conduire, son dossier de service, son certificat médical, le port de la
ceinture de sécurité, son certificat d'évaluation des compétences (le cas échéant) et son statut
dans le Centre d'échange d'informations sur les drogues et I'alcool (Aux Etats-Unis). Les
inspecteurs recherchent également des signes d'intoxication par 'alcool ou les drogues. Si un
inspecteur constate une infraction entrainant 1'immobilisation du conducteur, celui-ci sera
immobilisé et ne pourra plus conduire son véhicule.

Pour la portion de véhicule lors de 1'inspection, les inspecteurs évaluent le systéme de
freinage, l'arrimage du chargement, les dispositifs d'attelage, la transmission, le siége
conducteur, le systéme d'alimentation et d'échappement, le chassis, 1'éclairage, la direction, la
suspension, les pneus, les roues, les jantes, les moyeux et les essuie-glaces. L'inspection des
autocars et autres véhicules utilitaires de transport de passagers comprend également I'examen
des issues de secours, des si¢ges, ainsi que des cables et systemes électriques du compartiment
moteur et de la batterie. Si des infractions entrainant I'immobilisation du véhicule sont
constatées lors de l'inspection, celui-ci sera immobilisé et sa circulation restreinte jusqu'a ce
que toutes les infractions aient été corrigées.


https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001jZBLPAED7f97gpy50OML_zJKuNe-Y7qpzQSTwBDcCmK7bw4B1XkP5ppQW4_2stArRdEnhIRLsqhtbbFINNJz8tpUFQr5ToKyMKRRqnfy5Vv4V_zJ-ylZ35TRrXEtTmYolAO2TSnPOEiEaHEfAMFRQFgKp-zwH-txGf2JxX9bOuVah1iOs5AN6DB2Ds42pKi8F6-rDeKpYWs=&c=ShXejOMM_d5vB-obJsw-bA85BGQDlZQMeUJ_k2Y4dfuu94vRKMz0Vw==&ch=uiYkCRgjCv4mpP-2JVlilvNMN9olx9_4ker0k617ROYU09uU9Ia0zw==
https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001jZBLPAED7f97gpy50OML_zJKuNe-Y7qpzQSTwBDcCmK7bw4B1XkP5ppQW4_2stArRdEnhIRLsqhtbbFINNJz8tpUFQr5ToKyMKRRqnfy5Vv4V_zJ-ylZ35TRrXEtTmYolAO2TSnPOEiEaHEfAMFRQFgKp-zwH-txGf2JxX9bOuVah1iOs5AN6DB2Ds42pKi8F6-rDeKpYWs=&c=ShXejOMM_d5vB-obJsw-bA85BGQDlZQMeUJ_k2Y4dfuu94vRKMz0Vw==&ch=uiYkCRgjCv4mpP-2JVlilvNMN9olx9_4ker0k617ROYU09uU9Ia0zw==
https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001jZBLPAED7f97gpy50OML_zJKuNe-Y7qpzQSTwBDcCmK7bw4B1XkP5ppQW4_2stArupZH7Fp1WWCSz6pACNuaYezRI-7snTPMP_sq_2NJjX9yZERc2dWp08s9poeJ2iCXs0Mgyp-2cFBi8BcHYAX4drcjCoXCazBWhPBm7-B0DzfiiN3Wgy72SF5QKVhSDf5P2ALUdb0f5aRJtI2fJXZMAcuit4MOvqPM&c=ShXejOMM_d5vB-obJsw-bA85BGQDlZQMeUJ_k2Y4dfuu94vRKMz0Vw==&ch=uiYkCRgjCv4mpP-2JVlilvNMN9olx9_4ker0k617ROYU09uU9Ia0zw==
https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001jZBLPAED7f97gpy50OML_zJKuNe-Y7qpzQSTwBDcCmK7bw4B1XkP5ppQW4_2stArqC3xZ4E2nVyu-iSNjB5pcj06JCxf794cIVFM7FfCrGd1oH2h9viCOB_kUG7NL7G6NRwRQjSs_JPW3-RMHSKsNjyy-FnnkfQUrdIAKq52iO8=&c=ShXejOMM_d5vB-obJsw-bA85BGQDlZQMeUJ_k2Y4dfuu94vRKMz0Vw==&ch=uiYkCRgjCv4mpP-2JVlilvNMN9olx9_4ker0k617ROYU09uU9Ia0zw==
https://u99fqzhbb.cc.rs6.net/tn.jsp?f=001jZBLPAED7f97gpy50OML_zJKuNe-Y7qpzQSTwBDcCmK7bw4B1XkP5ppQW4_2stArVjiQXr-Q1rwjb76rU6B7IhQNNtB_OXwpRLuHhN8NVq5lOQhUkMUkH61oXqv0gApMcYEB1vabQRPhu6mVzTrORCr-F9S-ZmQZuiIgYy7VrIzqvIgo5V2pyUrjsfpn9Q9KXdD1Ip05qgp_UUzQPENVEeJmF1PYFKN7rZVjiZbUhCBJv44lodCBEg==&c=ShXejOMM_d5vB-obJsw-bA85BGQDlZQMeUJ_k2Y4dfuu94vRKMz0Vw==&ch=uiYkCRgjCv4mpP-2JVlilvNMN9olx9_4ker0k617ROYU09uU9Ia0zw==

Evenements
a venir

Mai est le mois déménagement

444

Mai est le mois
du déménagement
Y cam

BBB Conaun sscoctaionof Movers
bbb.org mover.net

Demeénagez en toute securite

Des demenagements de qualite ! k& 5+

Journée des déménageurs professionnels - le 19 mai

journée des deménageurs professionnels
le 19 mai!

En hommage au dur labeur

des membres de 1'Association canadienne
des déménageurs
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Du 15 au 17 novembre 2026 - Conférence CAM2026 - Richmond (C.-B.)

* www.mover.net/member-directory

e adminemover.net

’ ® Besoin d’aide ? Optez pour la qualité !
/ :& . @ Contactez un membre de ’ACD :
w ¢ www.mover.net/find-a-mover
Chamwm
rS . 866-860-0065 /
ENSEMBLE, NOUS SOMMES MEILLEURS ! ‘

Liens vers nos réseaux sociaux
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Avis de non-responsabilité

L’ Association canadienne des déménageurs et/ou 1'un de ses employés ou membres ne peuvent
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