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e Décider de notre état d'esprit pour la haute saison

e Dates limites a retenir
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e Semaine Déménager les ainés en toute sécurité: Sommaire
e Nouveaux diplomés du cours CPM

e Retraites chez Jay’s
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e Nos commanditaires en vedette : NFP Canada

e Formation du printemps et liste de nos webinaires

e Annonces classées de I’ACD

e Programme de stages pratiques pour ¢tudiants THRC

e Questions de camions : Le contrdle routier international de la CVSA arrive bientot

e Evénements a venir
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Message de la présidente

Nancy Irvine, présidente de I’ACD.

Décider de notre état d'esprit pour la haute saison

Nous sommes a environ deux mois de notre haute saison
et a mi-chemin de notre programme de formation
printaniére, et aujourd'hui, je fais le choix délibéré
d'aborder 1’été qui vient avec un état d'esprit positif et
pratique.

w Nul n'ignore les difficultés a venir. Les économistes

prévoient une croissance modeste au Canada cette année,
et de nombreuses entreprises doivent encore composer avec l'incertitude qui plane sur le
commerce, les colts d'emprunt et les investissements. Les prix du carburant demeurent
imprévisibles, et rares sont les experts qui anticipent une baisse significative a la pompe dans
un avenir proche. Un marché immobilier difficile dans plusieurs régions affecte les ventes de
maisons, ce qui a une incidence directe sur les déménagements.

=

Mais voici la bonne nouvelle : les membres de I’ACD se préparent a ce type d’environnement
depuis des années.
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Partout au pays, nos membres investissent dans la formation, le perfectionnement et des
processus plus efficaces au lieu de simplement tenter de « surmonter » une autre saison de
pointe. Le programme de formation printaniére porte déja ses fruits : propriétaires et
gestionnaires prennent le temps nécessaire pour que les membres de leurs équipes visionnent
des vidéos de formation, s’inscrivent au cours de déménageur professionnel canadien et
participent a des webinaires sur 1’estimation, la technologie, la gestion des risques et le
service a la clientele. Cet investissement se traduira plus tard par moins d’imprévus, des
milieux de travail plus sécuritaires et des équipes mieux préparées.

Parallélement, nos efforts de communication auprés du public continuent de renforcer la
confiance des Canadiens. Des campagnes comme « Mai, le mois du déménagement » et

« Déménager les ainés en toute sécurité », menées en partenariat avec le BBB et la CARP,
incitent chaque mois des milliers de personnes a consulter le site mover.net pour trouver des
déménageurs professionnels et fiables. Les consommateurs posent des questions plus
pertinentes et sont plus conscients que jamais de la différence entre un membre certifi¢ de

1’ Association canadienne des déménageurs (ACD) et un simple déménageur en ligne.

L'autre grand changement se situe au sein méme de notre communauté. Nos deux dernieres
conférences annuelles ont clairement démontré que la notion de collaboration n'est plus une
exception, mais plutét une norme. Les membres partagent leurs idées sur le recrutement, les
technologies et la communication. Vous étes de plus en plus nombreux a vous sous-traiter
mutuellement des contrats plutdt que de surcharger vos horaires de travail en espérant que
tout se passe bien

Des groupes de réflexion régionaux et des rencontres informelles voient le jour car les
déménageurs comprennent I'importance d'avoir un réseau local sur lequel ils peuvent
réellement s'appuyer.

C’est cette dynamique que je souhaite que nous transposions dans la haute saison qui
approche.

A I’approche de cette folle saison, voici comment je crois qu’il est possible pour tous
d’adopter une attitude positive :

e Concentrez-vous sur ce que vous pouvez controler : la sécurité des opérations, des
estimations fiables, une communication claire et la protection de la santé et de la
gestion du stress de vos équipes.

e Profitez de nos formations printaniéres et des outils pédagogiques de I’ACD pour
que vos nouveaux employés et ceux qui reviennent abordent la haute saison bien
préparés, et non en panique. Presque tous ces outils sont gratuits !

e Protégez votre réputation et vos marges bénéficiaires en disant non lorsque vous
ne pouvez vraiment pas effectuer le travail correctement — et oui, n’hésitez pas a
transmettre ce contrat a un autre membre de I’ACD lorsque ¢’est le meilleur choix.
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e Continuez a développer votre réseau : profitez de la conférence annuelle, des
webinaires et de vos contacts locaux pour renforcer des relations qui pourront vous
soutenir dans les moments difficiles et vous aideront a saisir les opportunités.

Je ne veux pas que la saison des déménagements de cet été soit définie pour nous simplement
par les taux d'intérét, le prix du diesel ou le nombre de prospects. J'aimerais qu'elle soit
définie par la maniére dont nous nous comportons envers nos clients, nos collégues et les
autres membres de ’ACD.

La haute saison approche. Préparons-nous en conséquence, restons connectés et confiants.

.- / GOT THE
/8 RIGHT STUFF?
Let’s Talk.

Adtlas Van Lines Canada is growing—and we're
lzoking for exceptional independent movers to
jein our trusted national netwerk.

As an Atlas agent, you'll gain access to exclusive
long-distance leads, modern moving tech,
comprehensive training, and a collaborative
community of professionals across the country.

Think you're a fit?

Learn more ot otlosvanlines.co

Ce jeudi - Webinaire de ’ACD 2607 - Priorité a la rentabilité : gestion des coiits de main-
d’ceuvre
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Quand : jeudi 9 avril 2026 a 13 h HAE

Gratuit pour les membres de ’ACD / 30 $ pour les non-membres

Présenté par Peter McCullough, Raven Research.

La main-d'ceuvre représente le poste de dépense le plus important pour une entreprise de
déménagement, et le facteur qui influe le plus sur sa rentabilité. Pourtant, nombreuses sont
celles qui peinent a trouver un équilibre entre leurs cotits de main-d'ceuvre et des stratégies
tarifaires permettant une croissance durable.

Nous verrons comment gérer les colits de main-d'ceuvre en pourcentage du chiffre d'affaires,
ce qui vous permettra de comprendre ce que sont des ratios optimaux et comment utiliser ces
données pour prendre des décisions financicres plus judicieuses. Vous apprendrez une
méthode simple et reproductible pour que chaque vente contribue aux bénéfices, et non aux
pertes.

Que vous supervisiez les opérations quotidiennes, gériez les ventes ou établissiez des devis de
déménagement pour les clients, ce webinaire vous donnera les outils nécessaires pour
connaitre le coflit réel de la main-d'ceuvre dans chaque tache et la confiance nécessaire pour
fixer des prix intelligents et rentables.

Priorité a la rentabilité :
gestion des colts de main-d‘ceuvre

Jeudi 9 avril 2026
13 h (HAE)

www.mover.net/for-movers/education

Webinaire de ’ACD 2608 - Comment débuter avec I' A - derniére chance
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Quand : jeudi 16 avril 2026 a 13h HAE

Gratuit pour les membres de ’ACD / 30 $ pour les non-membres

Présenté par Ramiro Quiros, MovingTech.ai.

Découvrez I'lA avec confiance et sans crainte. Cette session, idéale pour les débutants, vous
expliquera ce qu'est I'lA, comment elle fonctionne concrétement dans les taches quotidiennes
et comment 1'utiliser facilement, en toute sécurité et efficacement. Que vous soyez nerveux,
perplexe ou simplement curieux a ce sujet, ce webinaire de formation a 1'TA est congu pour
vous aider a travailler plus intelligemment, grace a des exemples pratiques applicables
immédiatement.

e 0. LAC

Comment débuter
avecllA

Jeudi 16 avril 2026
13 h (HAE)

www.mover.net/for-movers/education
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*CANADA'SE MOVINO CONPANT®"

BECOME AN AGENT

+ High Ethical Standards < Quick Paying
+ Low Claim Ratio * Booking & Hauling Agents Welcome

You Move Me Vancouver

Depuis 2013, I’entreprise You Move Me Vancouver est fiere de servir
la région métropolitaine de Vancouver, en Colombie-Britannique. Ses
propriétaires, Mike et James, se sont lancés dans ce secteur d'activité
animés par leur passion commune pour la constitution d'équipes et la
gestion de la performance dans des environnements exigeants. « Nous
¢tions convaincus que nous pouvions rendre le déménagement presque
agréable et que cette approche trouverait écho aupres de nos clients. »

« Nous nous spécialisons dans les déménagements locaux clés en main, les déménagements
longue distance au Canada (principalement le transport direct en Colombie-Britannique et en
Alberta) et les solutions d'entreposage. Au fil des années, nous avons recu de nombreux
témoignages soulignant le professionnalisme de nos déménageurs, 1'efficacité et le soin que
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nous apportons a chaque déménagement, ainsi que les petites attentions qui contribuent a
transformer une journée souvent stressante en une expérience positive. »

De nombreux membres de leurs équipes principales des ventes et des opérations ont débuté
leur parcours au sein de I'entreprise comme déménageurs. « Nous sommes profondément
attachés au développement de nos collaborateurs et a la création d'opportunités d'évolution au
sein de l'entreprise. Batir une culture d'entreprise forte et une équipe dont nos employés sont
fiers est tout aussi important pour nous que de fournir un service exceptionnel a nos clients. »

Coordonnées :

James Alisch and Mike Dahlman
T : 604-262-2075

C : vancouver@youmoveme.com

A : 8060 Winston St, Burnaby BC V5A 2HS5

Snowbirds Auto Connection is a family-owned
provider of reliable, damage-free, door-to-door
vehicle transport throughout Canada and the

U.S., including coast-to-coast shipping, cross-
border relocation, and secure vehicle storage.

snowbirdsautoconnection.com
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NO LLES de PACS'

Déménager les ainés en toute sécurité 2026 — Sommaire

Cette année, la Semaine Déménager les ainés en toute
sécurité continue de construire son partenariat avec la
CARP afin d'offrir aux ainés canadiens et a leurs
familles des outils pratiques pour planifier des
déménagements sécuritaires et libres de toute arnaque,
qu'il s'agisse de réduire la taille de leur résidence, de leur
permettre de vieillir chez eux ou de choisir un
déménageur de confiance. De nouvelles vidéos ont été
ajoutées au centre de ressources du programme,
notamment des discussions inédites sur des sujets comme les modifications domiciliaires, le
choix d'un logement plus petit, le désencombrement et la fagon dont les coordonnateurs de
déménagement et les déménageurs professionnels peuvent collaborer pour soutenir les ainés.

L'engagement a été important sur tous les canaux. Notre émission interactive en direct sur
Facebook a attiré 77 ainés de partout au pays, qui sont demeurés en ligne pour poser des
questions pertinentes et concrétes relatives a la planification, la gestion budgétaire et la
protection contre les fraudes. Les publications de I’ ACD sur les médias sociaux au cours de la
semaine ont été largement appréciées et partagées, et plusieurs membres de I’ACD ont pris
l'initiative de publier leur propre contenu destiné aux ainés, renforgant ainsi les messages clés
de la campagne dans leurs régions respectives.

Globalement, la campagne de 2026 a renforcé le role de I’ACD en tant que source
d’information fiable pour les déménagements des ainés, a généré plus de trafic vers nos
diverses ressources ainsi que notre liste de vérification « Déménager les ainés en toute sécurité
» et a mis en évidence I’engagement des membres de I’ACD a soutenir les ainés canadiens
avec empathie, patience et professionnalisme.
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Nos plus récents

diplomés

—e

CAAR

Félicitations aux diplomés de notre cours de déménageur professionnel canadien regus au
cours des huit derniers mois ! Tous les employés de ces entreprises de renom ont obtenu leur

titre de déménageur professionnel canadien. Beau travail !

Highland Van & Storage Ltd. | King's Transfer Van McMinniman's Moving &
Kelly Niclsen Lines Inc. Storage
Marloide Saavedra Ryan Aspinall
Household Movers & Maritime Moving & Thompson's Moving &
Shippers Limited Storage Storage
Zachary Coombs Amy L. Grady Krystie Mackenzie
Jay's Moving & Storage Ltd. MoverOne Group Tippet Richardson
Donna Badry Preety Chopra Swapnaja Rasam
Ashley Broadis Joy Garcia-Sison
Craig McGillivray Amber Rodda

Détenez-vous (ainsi que vos collégues) votre titre de déménageur professionnel canadien ?

Jay’s fait ses adieux

Le 23 mars 2026, Jay's Transportation a eu I'honneur de célébrer deux départs a la retraite
d’employés exceptionnels : Terry Pylatuk (17 ans) et Milton Letkeman (36 ans).
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Comme 1'a indiqué Jay, « tous deux ont consacré leur carriére a notre division Déménagement,
y laissant une empreinte indélébile grace a leur leadership, leur travail acharné et leur
engagement. Milton a occupé divers postes au cours de sa carriére, jusqu'a devenir directeur
geénéral de la division Déménagement. Terry, quant a lui, a dirigé les équipes et les opérations
de la région en tant que directeur régional. »

Alors qu’ils entament ce nouveau chapitre de leur vie, Terry prend la route avec sa nouvelle
entreprise, Olly’s Dawg House, proposant des hot-dogs et des saucisses fumées dans un
camion de restauration, tandis que Milton se réjouit de pouvoir passer plus de temps dans son
jardin.

Terry et Milt se sont tous deux beaucoup investis aupres de I’ACD au fil des ans, Milt ayant
¢galement siégé a notre conseil d'administration pendant 11 ans. Milt a recu en novembre
dernier notre prix du leadership dans I’industrie.

L’ACD se joint a Jay’s pour remercier chaleureusement Terry et Milt pour leur contribution
exceptionnelle au secteur du déménagement au fil des ans. Nous leur souhaitons une longue et
paisible retraite. Terry, on a hate de venir manger un hot-dog et de prendre le temps d’arréter
voir Milt et d'admirer ses magnifiques fleurs.

Le président de Jay, Terry Simonson, fait ses adieux a Terry Pylatuk (a gauche) et a Milt
Letkeman (a droite).
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Opportunités pour les exposants et les commandites pour la #CAM2026 maintenant
disponibles !

15 AU 17 NOV. N D o s
O‘M.\A Ir4/ @LP AN,

#
O AdeEn ¢ sdlelen

Les places d’exposant et de commanditaires pour la CAM2026 sont maintenant ouvertes, et
c’est I’année ou vous ne voulez pas rester a 1’écart, surtout si vous voulez vous présenter
devant les déménageurs de la cote Ouest ! L’élan et I’enthousiasme suscités par la conférence
de I’ACD augmentent chaque année, et ce sera notre premier retour en Colombie-Britannique
depuis 2013, ce qui en fait une année particuliérement importante pour présenter votre
entreprise. Mettez en valeur votre marque et connectez-vous avec les meilleurs professionnels
du déménagement au Canada.

La disponibilité des espaces du salon commercial s’épuisera rapidement, en particulier avec
notre offre spéciale de la féte du Canada, alors réservez votre kiosque ou votre commandite
le plus tot possible pour garantir une visibilité optimale et garantir que votre entreprise soit a
l'avant-plan lorsque 1'industrie se rassemblera a Richmond en novembre prochain.
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0S commanditaires
en vedette

NFP Canada

Une soclété de Aon

Une protection
pour tous vos
déménagements

Gérez vosrisques et protégez vos biens grace a des
solutions d'assurance proposées par un partenaire
fort de plus de 20 ans d'expérience dans le secteur.

Découvrez une approche globale en matiére de gestion des risques
pour les déménagements et I'entreposage, d'assurances habitation
et automobile collectives, et bien plus encore sur nfp.ca.
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ACS
FORMATION DU PRINTEMPS

Formation professionnelle

pour vos employés
FEVRIER A MAI

Webinaire de I’ACD 2609 - Secrets du traitement des paiements que tout déménageur
devrait connaitre

Quand : Jeudi 7 mai 2026, 13 h HAE

Gratuit pour les membres de ’ACD / 30 $ pour les non-membres
Présenté par Robert Dario, SoldiPays.

Le traitement des paiements est 1’un des postes de dépenses les moins bien contr6lés pour la
plupart des entreprises. De nombreux déménageurs paient sans le savoir des frais inutiles et ne
mettent pas a profit les meilleures pratiques les plus simples pour apporter des améliorations
majeures a leurs dépenses et au flux de travail. Rejoignez Robert Dario de SoldiPays pour
obtenir des informations clés sur le secteur des services aux marchands et des stratégies
pratiques pour vous aider a améliorer votre entreprise.

\)\/OEWM-ACE:

Secrets du traitement des paiements
que tout déménageur devrait connaitre

jeudi 7 mai 2026
13 h (HAE)

<« mover.net/for-movers/education »»
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Formation de base autonome

Donnez a votre personnel les outils nécessaires pour
travailler !

L’ACD propose des formations professionnelles gratuites
et abordables, adaptées a tous les membres de votre équipe,
qui peuvent étre suivies a leur propre rythme et selon leurs
disponibilités.

FEVRIER A MAI

Formation sur l'emballage et le déballage

Vidéos de formation autonomes offrant une orientation de
base sur I'emballage et le déballage professionnels des biens ménagers. Gratuit pour les
membres. Uniquement disponibles en anglais.

Vidéo de formation pour les manoeuvres

Vidéo de formation de base autonome offrant a vos employés une orientation de base sur le
déménagement professionnel ainsi que sur le chargement et le déchargement des biens
ménagers. Gratuit pour les membres. Disponible en anglais aussi bien qu’en frangais.

Déménageur professionnel canadien (CPM)

Formation de votre équipe de vente a l'aide d'informations détaillées contenues dans nos neuf
modules sur I'estimation, le déménagement longue distance et local, l'entreposage permanent
et le déménagement de bureau. Uniquement disponibles en anglais. Cott régulier - 125 §.
Coiit de la formation du printemps : 75 §$ - épargnez 50 $
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Vidéotheque ¢

de AT

Enregistrement - Webinaire de I’ACD 2606 - Le guide de I'expérience employé : ce que le
secteur du déménagement peut apprendre de la derniére révolution technologique

Présenté par Asrai Porter, VP People, Improving.

Attirer et fidéliser des employés de qualité dans le secteur du déménagement s’avere un
véritable défi : travail exigeant, marges réduites et marché standardisé rendent la tache ardue.
Cependant, durant le boom technologique de I’¢re de la COVID-19, certaines entreprises ont
appris a se démarquer en matiére de recrutement, non seulement par le volet salarial, mais
aussi en considérant I’expérience employ¢ comme un produit.

Asrai Porter, entrepreneur et consultant expert en IA et données, qui a su recruter et fidéliser
les meilleurs développeurs de logiciels malgré un marché de I’emploi parmi les plus difficiles
de I’histoire du secteur du logiciel, partagera ses enseignements et expliquera comment les
appliquer a votre entreprise de déménagement.

Nos vidéos de formation

Découvrez notre vidéothéque des activités de formation printaniére des dernieres années.
Voici un apergu du contenu mis a votre disposition ainsi qu’a celle de vos collégues :

e Guide pour débutants sur les devis
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o Les estimations - niveau intermédiaire : « Les facteurs qui affecteront drastiquement
votre devis »

e Guide avancé sur les devis (et comment solutionner les problémes en cas d'erreur)
e Que faire lorsque les devis sont erronés
e Economisez temps et l'argent grace aux devis virtuels

e Discussion sur les ventes avec Larry Kruger

e [L’assurance commerciale pour les déménageurs
e Conseils en assurance pour les déménagements longue distance

e Gagner la bataille des rétrofacturations : ce que tout déménageur canadien doit
savoir *nouveau*

e L’IA et le déménagement — Etudes de cas pratiques

e Environnement technologique du déménagement : des solutions pour assurer la
transformation numérique de votre entreprise

e Le Marketing traditionnel *nouveau®

e Le Marketing numérique *nouveau*

e Développer des programmes de formation efficaces en matiére de sécurité

e Le guide de l'expérience employé : ce que le secteur du déménagement peut apprendre
de la derniere révolution technologique *nouveau*

e Les déménagements internationaux sont-ils adaptés a mon entreprise?

e Le transport transfrontalier est-il adapté a mon entreprise ?

Pour consulter la liste compléte de nos activités de formation, rendez-vous sur le
https://www.mover.net/for-movers/education.
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ANNONCES
7 CLASSEES
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Entreprises de déménagement a vendre

Il y a deux entreprises de déménagement a vendre & Edmonton, AB. Vous pouvez consulter
les détails et les photos de ces articles ici.

Main d’ceuvre.

1HE M &N

Une crise, quelle crise?

Programme de stages pratiques pour étudiants

RHC . Obtenez jusqu’a 5 000 $ en remboursements de salaire
a ﬂ lonnage lorsque vous embauchez un étudiant présentement inscrit a
Canada un établissement d’enseignement postsecondaire.

Les stages pratiques doivent offrir :

e Possibilité de travailler a temps plein ou partiel (minimum 4 semaines, maximum 16
semaines; minimum de 10 heures/semaine)

e Un environnement de travail sécuritaire et exempt de harcélement

e Une expérience de travail ayant clairement une valeur éducative dans le champ
d’études de I’étudiant
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Les employeurs doivent

Etre une entreprise enregistrée au Canada
Etre dans ’industrie du camionnage et de la logistique
Embaucher plus d’étudiants qu’avant de se joindre au programme de stages

Embaucher un étudiant actuellement de niveau postsecondaire a un poste en lien avec
ses études

Embaucher les étudiants en tant qu’employés. Les participants ne sont pas éligibles au
programme a titre de travailleurs autonomes

Embaucher des étudiants qui sont citoyens canadiens, résidents permanents ou qui ont
obtenu le statut de réfugiés au Canada

Embaucher des étudiants qui ont 1également le droit de travailler selon les lois et
réglementations provinciales/territoriales

Veuillez noter : RHCC ne peut pas financer les stages d’étudiants internationaux, d’étudiants
canadiens inscrits dans des établissements d’enseignement hors du Canada ou d’étudiants en
cheminement vers un métier spécialisé. Par ailleurs, les stages ne peuvent pas €tre financés en
paralléle par un autre programme canadien de subvention.

DE CAMIONS

Le controle routier international de la CVSA est prévu du 12 au 14 mai

Du 12 au 14 mai, des agents chargés de 'application de la loi dans toute I'Amérique du Nord
inspecteront les véhicules utilitaires et leurs conducteurs afin de vérifier leur conformité aux
exigences réglementaires relatives aux véhicules, au chargement et aux conducteurs, dans le
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cadre de l'initiative internationale d'inspection, d'application de la loi et de collecte de données
de 72 heures de la Commercial Vehicle Safety Alliance (CVSA), appelée International
Roadcheck.

Lors des contréles routiers internationaux, les inspecteurs des stations de pesage/d'inspection
et des sites d'inspection temporaires effectuent principalement les Inspections standard nord-
américaine de niveau I, une procédure en 37 étapes qui comprend deux parties principales :
un examen des besoins opérationnels du conducteur et une évaluation de 1'é¢tat mécanique du
véhicule.

Pour la partie conducteur lors de I'inspection, les inspecteurs vérifient les qualifications du
conducteur, son permis de conduire, son dossier de service, son certificat médical, le port de la
ceinture de sécurité, son certificat d'évaluation des compétences (le cas échéant) et son statut
dans le Centre d'échange d'informations sur les drogues et I'alcool (Aux Etats-Unis). Les
inspecteurs recherchent également des signes d'intoxication par 1'alcool ou les drogues. Si un
inspecteur constate une infraction entrainant 1'immobilisation du conducteur, celui-ci sera
immobilisé et ne pourra plus conduire son véhicule.

Pour la portion de véhicule lors de I'inspection, les inspecteurs évaluent le systéme de
freinage, l'arrimage du chargement, les dispositifs d'attelage, la transmission, le si¢ge
conducteur, le systeme d'alimentation et d'échappement, le chassis, I'éclairage, la direction, la
suspension, les pneus, les roues, les jantes, les moyeux et les essuie-glaces. L'inspection des
autocars et autres véhicules utilitaires de transport de passagers comprend également I'examen
des issues de secours, des siéges, ainsi que des cables et systémes électriques du compartiment
moteur et de la batterie. Si des infractions entrainant l'immobilisation du véhicule sont
constatées lors de I'inspection, celui-ci sera immobilisé et sa circulation restreinte jusqu'a ce
que toutes les infractions aient été corrigées.
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Deménagez en toute securite

Des demenagements de qualite | & 5+ ;, L 8

Journée des déménageurs professionnels - le 19 mai

journée des déménageurs professionnels
le 19 mai!

En hommage au dur labeur
des membres de 1'Association canadienne
cdes déménageurs

Du 15 au 17 novembre 2026 - Conférence CAM2026 - Richmond (C.-B.)




* www.mover.net/member-directory

e adminemover.net

’ ® Besoin d’aide ? Optez pour la qualité !
f :& . @ Contactez un membre de ’ACD :
* www.mover.net/find-a-mover
Cham
LED « 866-860-0065 /
ENSEMBLE, NOUS SOMMES MEILLEURS ! ‘

Liens vers nos réseaux sociaux

Avez-vous pensé d’aimer nos publications ?
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Avis de non-responsabilité

L’Association canadienne des déménageurs et/ou 1'un de ses employés ou membres ne peuvent
et n'accepteront aucune responsabilité 1égale quant a I'exactitude des informations et des détails
fournis dans cette infolettre, informations ayant été obtenues ou transmises de bonne foi.
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